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Evolution marquée
des centres de données

ANDRE OUELLET

Des tendances lourdes caractérisent

la conception et la gestion des
centres de données. Les organisations
bénéficient en cette matiére de
technologies de pointe permettant la
concentration d'une grande puissance
dans un espace restreint. Ce faisant,
elles doivent composer avec une
consommation importante d’'énergie.

e fagon générale, les difficultés économiques
des dernieres années ont forcé les entreprises
a reporter la modernisation et les investis-
sements requis dans leur centre de données
(aussi appelés « centres informatiques » ou « centres
de traitement »). Malgré la stagnation de 1’économie,
aux Etats-Unis particulierement, les changements de-
vront se faire t6t ou tard. Selon un sondage effectué
en mai dernier par la firme Uptime Institute, 36 % des
centres de données souffriront d’un manque d’espace,
de puissance et de refroidissement cette année et 1’an
prochain. Conséquemment, une activité importante est
prévue pour rectifier la situation dans les mois 2 venir.

On s’entend généralement pour dire que les orga-
nisations devront déployer des efforts considérables
afin de faire le nécessaire, tout en continuant a offrir
les mémes niveaux de service. Dans ce contexte, des
technologies comme 1’informatique en nuage, 1’auto-
matisation et le logiciel libre deviennent essentielles, de
méme que la virtualisation, aujourd’hui incontournable
et dont 'utilisation est en hausse.

Dirigeants et gestionnaires doivent donc étre au fait
des changements technologiques, lesquels se succédent
rapidement. « L’évolution des TI influe inévitablement
sur les centres de données, indique Strahan McCarten,
qui est directeur de la gestion des produits, Héberge-
ment Bell, Services d'informatique en nuage chez Bell
Canada. Il est important de tenir compte des besoins
liés au développement des TI. »

Primauté de I'électromécanique

Bonne nouvelle a cet égard, 1’Uptime Institute rap-
porte que davantage de présidents d’entreprises et de
directeurs financiers s’intéressent aux centres de don-
nées, non seulement en ce qui a trait a la consomma-
tion d’énergie, mais au coit des installations et de 1’in-
frastructure TI. Avec raison, car « la plus grande partie
des investissements, des efforts et de 1’expertise d’un
centre de données réside dans ses aspects électromé-
caniques », dit a ce sujet le directeur-conseil, Services
d’infrastructure, solutions et services-conseils de CGI,
Peter Aglaganian.

L’importance de 1’électromécanique’s’explique ‘par
la capacité des centres de données. Ces derniers concen-
trent aujourd’hui quelque 200 watts par pied carré, soit
cinq fois plus que dans les années 80, souligne Gilles
Arcouet, ingénieur, chargé de projet principal et associé
chez Pageau Morel. « Dans les salles, & haute densité,
la puissance peut atteipdre 1 000:watt$ par pied carré...
‘Ainsi, la capacité électrique requise est de plus en plus
grande,, ce qui implique 2 12 foi$ un capital a investir et
des coiits'd’exploitation' », indique-t-il:
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Et comme cette électricité produit de la chaleur, il
faut des systémes de refroidissement de plus en plus
performants. Selon le président de la firme Kelvin Em-
tech, Michel Chartier, les coiits d’un centre de données
proviennent de 1’électromécanique dans une proportion
de 60 % a 70 %.

Pour toutes ces raisons, CGI a réalisé, en 2009, des
investissements d’environ 10 millions de dollars 2 ses
centres de données de Montréal et de Toronto afin d’en
accroitre la capacité électromécanique. L’entreprise
gere en impartition les centres informatiques de plus
de cent clients dans ses deux centres de données de
Montréal. L’investissement a notamment permis de
construire une aile de 10 000 pieds carrés dans 1’un
d’eux afin d’ajouter une génératrice et de 1’équipement
€lectrique. « La direction de CGI a compris que ’élec-
tromécanique est primordiale dans 1’exploitation d’un
centre de données », commente Peter Aglaganian.

Montée de I'informatique en nuage

L’informatique en nuage est un autre sujet trés prisé
des responsables de centres de données.

Voila une technologie qui exerce une influence
considérable sur 1’évolution des TI et qui, par consé-
quent, mérite une attention particuliére. « Il ne fait
aucun doute que les centres de données vont commen-
cer a reposer sur des plateformes infonuagiques, offrant
une option supplémentaire dans 1’éventail grandissant
de possibilités de déploiement », peut-on lire dans la
publication Data Center Knowledge.

Dans le sondage Uptime Institute mentionné précé-
demment, 74 % des répondants ont indiqué avoir mis
en ceuvre une forme quelconque d’informatique en
nuage (privé surtout) dans leur centre de données, ou
songeaient a le faire. Plus économique, plus souple et
plus éconergétique, le nuage permet d’améliorer 1’ar-
chitecture orientée services (SOA), de méme que la
gestion de I’information et des services. « Il évite aux
responsables de centre de données de s’astreindre a un
long cycle de planification et de vente », souligne-t-on &
I’Uptime Institute. En général, les serveurs sont utilisés
a 15 % de leur capacité au maximum, mentionne pour
sa part Michel Chartier. « Avec le nuage, on pourra pas-
ser a 80 % », estime-t-il.
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L’adoption du modele infonuagique dans les centres
de données a été freinée par les réticences des dirigeants
en matiere de sécurité et de conformité — au sein des
grandes entreprises tout particuliérement. « A premiére
vue, le nuage ne semble pas compatible avec les recom-
mandations de 1’Uptime Institute exigeant qu’un centre
de données de catégorie " Tier IV " soit aménagé dans
un édifice appartenant a 1’organisation qui I’exploite »,
fait observer Gilles Arcouet.

Strahan McCarten croit néanmoins que le nuage pri-
vé représente un investissement trés intéressant. Tou-
tefois, ce concept utilise un environnement hautement
virtualisé, donnant lieu 2 une infrastructure informati-
que dense qui, comme nous 1’avons vu, consomme un
grand volume d’énergie. On ne peut planifier la mise
en ceuvre d’un tel projet sur trois ou quatre années seu-
lement, mentionne M. McCarten. En raison de 1’im-
portance de I’investissement en capital, les entreprises
doivent le faire & beaucoup plus long terme — jusqu’a
25 ans. Elles doivent connaitre a 1’avance les sources
ou elles puiseront 1’énergie nécessaire.

Révolution modulaire =~ .
Cette longue fenétre de planification exige une sou-

plesse accrue. Si, par exemple, la capacité au métre car-
ré continue d’augmenter, on doit pouvoir ajuster facile-
ment le refroidissement et faire les autres changements
qui s’imposent. Par contre, si les fabricants parviennent
a produire du matériel informatique moins énergivore,
il ne sera peut-étre plus nécessaire dans quelques an-
nées de tenir compte de 1’augmentation prévue de la
puissance. On veut donc éviter de faire inutilement un
investissement initial substantiel dans 1’infrastructure
€lectromécanique.

A cette fin, on a de plus en plus recours a des compo-
sants normalisés, a des conceptions reproductibles et a
la logistique de la chaine d’approvisionnement dans la
mise en ceuvre des centres de données. L’&re des projets
de construction massifs semble révolue, faisant place a
la production en série, plus simple et plus économique
que les traditionnels planchers surélevés. C’est ainsi
que les organisations choisissent d’installer des solu-
tions industrialisées et prétes a 1’emploi, fabriquées,
testées et livrées par un seul fournisseur. « Idéalement,
elles procurent un allégement des problémes d’inté-
gration », indique 1I’Uptime Institute. Ces composants
préfabriqués peuvent méme étre livrés dans des conte-
neurs.

« C’est le concept du pay as you grow, autant pour
la croissance architecturale que mécanique », indique
Michel Chartier. La tendance existe au Canada depuis
quelques années déja, en raison des budgets plus limi-
tés dont disposent les entreprises en général », poursuit-
il. Aux Etats-Unis, on commence seulement 2 faire ap-
pel a ce concept pour mieux faire face aux persistantes
difficultés économiques.

En somme, les nombreux changements caractérisant
les centres de données amenent nécessairement de nou-
velles facons de faire. Selon Dwi‘%@ I@%qggg
les spécialistes de la question entrevoiént a’ cet egar
I’émergence d’une approche globale intégrant I’ensem-
ble des technologies, des services et des, processus,qui,
traditionnellement,: ont:posé, dés difficultés en.matigre
de conception €t degestion des ceritres de données, M
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